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 PT Pertamina Patra Niaga 
 Di,_ 
         MAKASSAR 

 
Dengan hormat,  

Sehubungan dengan terjadinya antrian panjang kendaraan di seluruh SPBU 

wilayah Sulawesi Selatan beberapa hari terakhir, bersama ini disampaikan hal-hal 

sebagai berikut: 

1. Penerapan Sistem Ganjil Genap Pengisian BBM Subsidi 

Untuk mengurai antrian diberlakukan sistem pengisian berdasarkan plat nomor 

kendaraan ganjil-genap di seluruh SPBU di Sulawesi Selatan.  
 

2. Penjadwalan Ulang Pengisian Kendaraan Truck 

Agar pengisian BBM untuk kendaraan jenis truck dialihkan pada malam hari. Hal 

ini untuk mengurangi penumpukan kendaraan besar di jam operasional siang. 

 

3. Pembatasan Pengisian pada Indikator 1 Bar ke Bawah 

Kendaraan pribadi hanya diperbolehkan melakukan pengisian BBM subsidi 

apabila indikator bahan bakar pada odometer menunjukkan 1 bar ke bawah untuk 

mencegah panic buying dan pengisian berulang. 

 

4. Penertiban Personel dan Nozel SPBU 

SPBU yang tidak melengkapi opetarator pada setiap nozel agar diberikan sanksi. 

Apabila tidak ada perbaikan, pengoperasian SPBU tersebut diambil alih oleh PT. 

Pertamina dan dilakukan evaluasi izin operasionalnya. 

 

5. Inovasi Pengisian Bahan Bakar 

Diminta kepada PT. Pertamina untuk segera melakukan upaya inovasi dalam 

sistem pengisian bahan bakar, seperti penambahan jam operasional, mengawasi 

jam operasional SPBU yang telah ditetapkan beroperasi 24 jam, penambahan 

armada MT, memastikan ketersediaan stok BBM di SPBU, dan digitalisasi antrian. 



 
 

Ketentuan ini berlaku mulai tanggal 13 September 2026 sampai 20 September 

2026 dan akan dilakukan evaluasi lanjutan bersama seluruh pemangku kepentingan. 

Demikian disampaikan untuk dapat ditindaklanjuti segera. Atas perhatian dan 

kerja sama Bapak, kami ucapkan terima kasih. 

 
           Plt. Kepala Dinas, 
 

 
£ 

 
 

        KASMAN, S.Hut.,MM 
        Pangkat : Pembina Tk.I  
        Nip. 198410292005021001 

 
 
Tembusan: 
1. Gubernur Sulawesi Selatan 
2. Ketua DPRD Sulawesi Selatan 
3. Kapolda Sulawesi Selatan 
4. Ketua Hiswana Migas Sulawesi Selatan 

 


